Ogloszenie o zamowieniu
Nr DZ/2/2020 - zatgcznik nr 9

Karta gwarancji jakosci
robot zdunskich

Sporzadzona W dnil ........c.cceeeveeeeceeereieieeeeseeeeeee

1. Zamawiajacy:



8. Warunki gwarancji:
1) okres gwarancji — okreslony w umowie,
2) Wykonawca o$wiadcza, ze:

a) roboty objcte gwarancjg zostaly wykonane zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego
okreslonymi w umowie, na potwierdzenie czego Wykonawca dolacza do niniejszej gwarancji
niezb¢dne certyfikaty, karty zgodno$ci 1 aprobaty techniczne,

b) piece zostaty przebudowane zgodnie z warunkami okre§lonymi w umowie, zasadami wiedzy
technicznej i przepisami techniczno-budowlanymi,

C) ponosi odpowiedzialno$¢ za wady fizyczne zmniejszajace warto$¢ uzytkowa, techniczng
| estetyczng wykonanych robot montazowych,

3) gwarancja obejmuje wszelkie prace wykonane przez Wykonawce przy przebudowie piecow,

4) w ramach gwarancji Wykonawca zobowigzany jest do usuwania wad i usterek powstatych w
okresie eksploatacji przedmiotu umowy, a w przypadku, gdy stwierdzone wady lub usterki nie
dadza si¢ usungé, do dostarczenia rzeczy wolnej od wad lub zaplaty Zamawiajagcemu
odpowiedniego odszkodowania wedtug wyboru Zamawiajacego,

5) Wykonawca zobowigzuje si¢ w okresie gwarancji do:

a) przystgpienia do usuwania zgtoszonej wady i/lub usterki w piecu / trzonie kuchennym
w terminie do dwoch dni od dnia zgloszenia wady przez Zamawiajacego, z tym, ze
W sytuacjach zagrozenia zycia lub zdrowia ludzi oraz mienia, Wykonawca zobowiazany jest
do przystapienia do usuwania wady i/lub usterki, nie pdzniej niz przed uptywem 4 godzin od
momentu zgloszenia, chyba ze wykona zabezpieczenia, o ktérych mowa nizej pod lit. ¢),

b) usunigcia wady i/lub usterki w terminie do do pigciu dni od dnia zgloszenia,

C) przystapienia do usuwania, w przypadku zagrozenia zycia lub zdrowia ludzi oraz mienia,
przyczyn zagrozenia, poprzez podjecie odpowiednich dziatan zabezpieczajacych niezwtocznie,
nie pdzniej niz przed uptywem 30 minut od momentu zgloszenia,

d) zapewnienia najemcy lokalu, w przypadku przewidywanego przedtuzenia si¢ naprawy
powyzej pieciu dni, a w okresie grzewczym powyzej doby liczac od momentu zgloszenia
przez Zamawiajacego wady i/lub usterki, kazdorazowo pieca zastgpczego, 0 parametrach co
najmniej takich samych, jakie posiada piec naprawiany.

6) zgtoszenia wad i/lub usterek beda przyjmowane przez Wykonawce w nastepujacy sposob:

a) wady i/lub usterki nie zagrazajace zyciu lub zdrowiu ludzi oraz mieniu — pocztg elektroniczng
wysylang przez Zamawiajacego pod adres

z obowigzkiem niezwlocznego potwierdzenia Zamawiajacemu otrzymania zgloszenia
zwrotnym mailem,

b) wady i/lub usterki zagrazajace zyciu lub zdrowiu ludzi oraz mieniu — poczta elektroniczng
wystang przez Zamawiajgcego na wskazany wyzej adres poczty elektronicznej, z obowigzkiem
niezwlocznego potwierdzenia Zamawiajgcemu otrzymania zgloszenia zwrotnym mailem,

oraz sms-em wystanym pod numer telefonu ...............................L.

z obowigzkiem niezwlocznego potwierdzenia Zamawiajacemu otrzymania zgloszenia
Zwrotnym sms-em

7) za moment zgloszenia, o ktorym mowa w pkt 5 uwaza si¢ godzing wystania przez
Zamawiajacego zgloszenia pocztg elektroniczng lub sms-em,
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8) nie podlegaja gwarancji wady i/lub usterki powstate na skutek:

a) sity wyzszej, pod pojeciem ktorej rozumie sie¢ w szczegolnosci dziatania sit przyrody (zjawiska
atmosferyczne),

b) zuzycia piecow w wyniku prawidtowej eksploatacji,

c) szkéd wyniklych z winy uzytkownika (najemcy lokalu), w szczegolnosci konserwacji
I uzytkowania piecow w sposob niezgodny z instrukcjg lub zasadami eksploatacji.

Udzielajacy gwarancji upowazniony przedstawiciel Wykonawey: .........oooviiiiiiiiiiiiiiiinininn

Przyjmujacy gwarancj¢ przedstawiciel ZamawiajaCego: . .o.veurertiriiiieie ettt
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