
UMOWA NR DZ/113/2019 

 - wzór - 

zawarta w Bielsku-Białej w dniu …………………..…… zgodnie z art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 

29.01.2004r. - prawo zamówień publicznych (tj: Dz. U. z 2019 r. poz.1843), 

pomiędzy: 

Miastem Bielsko-Biała – Zakładem Gospodarki Mieszkaniowej, ul. Lipnicka 26, 43-300 Bielsko-Biała, 

NIP 9372686990, reprezentowanym przez: 

…………………………………………………………………………………………………………... 

zwanym dalej Zamawiającym,  

a 

………………………………………………...………………………………………………………… 

zwanym dalej Wykonawcą. 

 

§ 1 

 

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania świadczenie usług w zakresie 

monitorowania budynków i obiektów na terenie nieruchomości wyłączonych z eksploatacji, 

położonych na terenie Bielska-Białej i będących własnością Miasta Bielska-Białej, zarządzanych 

przez Zakład Gospodarki Mieszkaniowej, zwanych dalej „przedmiotem umowy”. 

 

2. Szczegółowy wykaz obiektów objętych monitoringiem został określony w „Formularzu cenowym”, 

stanowiącym załącznik nr 1 do umowy. 

 

3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość, że w miarę potrzeb załącznik nr 1 do umowy może ulec 

zmniejszeniu lub zwiększeniu  w trakcie realizacji zamówienia, ale nie więcej niż do 50% wartości 

całego przedmiotu umowy. 

 

4. W przypadku zmiany wielkości (zmniejszenia lub zwiększenia) zasobu, każdorazowo będzie ona 

dokumentowana korektą ilości nieruchomości wyszczególnionych w załączniku nr 1 do umowy. 

 

5. Wykonawca wykonywał będzie przedmiot zamówienia siłami własnymi, przy użyciu własnych 

materiałów, sprzętu, urządzeń i pracowników.  

 

6. Termin realizacji przedmiotu umowy: od 01.01.2020 r. do 31.12.2020 r. 

 

§ 2 

 

1. Wymagania i obowiązki Wykonawcy dotyczące realizacji zamówienia: 

1) Wykonawca zobowiązuje się do zainstalowania systemu sygnalizacji włamania i napadu oraz 

podłączenia budynków będących w opiece Zamawiającego do niniejszego systemu, 

2) Wykonawca zamontuje w budynkach podlegających monitoringowi układy nadawcze wraz 

z urządzeniami peryferyjnymi (tzw. czujnikami ruchu) stanowiące system alarmowy, 

3) Wykonawca udostępni Zamawiającemu na czas trwania umowy, w ramach wynagrodzenia 

określonego w § 3 ust. 1, urządzenia transmisji alarmów wraz z czujnikami ruchu, niezbędne do 

realizacji zamówienia, 

4) zainstalowane w obiektach Zamawiającego urządzenia stanowią własność Wykonawcy i nie będą 

przedmiotem zatrzymania bądź zastawu, 
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5) Zamawiający przewiduje zamontowanie czujników ruchu w ilości: 

a) nieruchomość przy ul. Grotowej 11 – 10  szt, 

b) nieruchomość przy ul. Wita Stwosza 15 – 10 szt,  

c) nieruchomość przy ul. Michała Grażyńskiego 54 – 14 szt, 

d) nieruchomość przy ul. Jana Sobieskiego 446 – 9 szt, 

e) nieruchomość przy ul. Zdrojowej 6 – 10 szt, 

f) nieruchomość przy Placu Fabrycznym – 56 szt, 

g) nieruchomość przy Rynku 15-16 – 6 szt, 

h) nieruchomość przy ul. Działkowców 12a – 4 szt, 

i) nieruchomość przy ul. Komorowickiej 224 – 11 szt, 

j) nieruchomość przy ul. Górskiej 94 – 8 szt, 

6) Wykonawca zobowiązany jest dokonać doboru czujek w sposób, który pozwoli na prawidłową 

realizację niniejszej umowy. W szczególności powinien przy wyborze czujek ruchu uwzględnić 

możliwość aktywowania czujek przez drobne zwierzęta znajdujące się w budynkach, 

7) Wykonawca zobowiązany jest do wymiany czujek w obiektach w ciągu 7 dni od wystąpienia 

okoliczności, o których mowa w pkt 6 tj. jeżeli zainstalowane czujki są aktywowane przez drobne 

zwierzęta, na czujki niewrażliwe na ruch drobnych zwierząt, 

8) ponieważ ilości czujników ruchu są ilościami szacunkowymi, Zamawiający zastrzega sobie 

możliwość, w razie zaistnienia konieczności, zwiększenia lub zmniejszenia ilości czujników na 

danym obiekcie objętym niniejszym zamówieniem,  

9) Wykonawca zobowiązany będzie do monitorowania systemu sygnalizacji włamania i napadu 

zainstalowanego na ww. budynkach, poprzez swoje centrum monitorowania alarmów drogą 

radiową i telefoniczną, 

10) monitorowanie sygnałów z lokalnego systemu alarmowego Zamawiającego, zainstalowanego 

w obiektach objętych niniejszą umową polegać będzie na przyjmowaniu sygnałów alarmowych 

i na reagowaniu na nie w sposób zgodny z procedurami obsługi alarmów, 

11) Wykonawca będzie zobowiązany zapewnić gotowość i interwencję załóg patrolowo-

interwencyjnych, które podejmą czynne działania ochronne natychmiast po uzyskaniu sygnału 

o alarmie, nie później jednak niż do 5 minut od momentu odebrania sygnału, 

12) Wykonawca zobowiązany będzie do podejmowania interwencji na każdy sygnał alarmowy 

odebrany przez centrum monitorowania z lokalnego systemu alarmowego, 

13) w przypadku stwierdzenia przez Wykonawcę, że w którymkolwiek z obiektów nastąpiło 

włamanie, Zamawiający jest zobowiązany do stawienia się w chronionym obiekcie od chwili 

powiadomienia w czasie nie dłuższym niż 1 godzina w dni robocze od poniedziałku do piątku, 

a w soboty, niedziele i święta w czasie nie dłuższym niż do godziny 8:00 dnia następnego, do tego 

czasu obiekt objęty jest fizycznym dozorem Wykonawcy, w ramach wynagrodzenia określonego 

w § 3,  

14) jeżeli w czasie 1 godziny Wykonawcy nie uda się, pomimo podejmowanych działań, skutecznie 

powiadomić Zamawiającego o zaistniałym zdarzeniu lub w przypadku nie stawienia się 

Zamawiającego w terminach określonych w pkt 13 – pomimo zawiadomienia, Wykonawca 

zobowiązany jest zabezpieczyć obiekt dozorem fizycznym (nie więcej niż dwie osoby), wg 

stawki 15,00 zł za jedną roboczogodzinę do czasu odwołania alarmu przez Zamawiającego, 

15) usługi w zakresie monitoringu mienia w budynkach i ich zapleczu Wykonawca wykonywał 

będzie we wszystkie dni tygodnia – całodobowo, 
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16) Wykonawca zobowiązuje się do monitorowania uzgodnionych sygnałów przez cały czas 

trwania umowy, zgodnie z otrzymanym zleceniem oraz zapewnienia gotowości grup 

interwencyjnych, które podejmą czynne działania natychmiast po uzyskaniu sygnału o alarmie, 

 

2. Zobowiązania Zamawiającego: 

1) Zamawiający zobowiązany jest powiadamiać Wykonawcę o wszelkich nieprawidłowościach 

systemu, 

2) Zamawiający zobowiązany jest do przestrzegania godzin załączania i wyłączania lokalnego 

systemu alarmowego w czasie wskazanym w „Karcie zgłoszeniowej” obiektu, 

3) prawidłowe włączenie i wyłączenie systemu alarmowego, bez wywołania alarmu uznawane jest 

za operację dokonaną przez osobę upoważnioną. W takim wypadku nie jest wysyłana załoga 

patrolowo-interwencyjna, 

4) w przypadku zmiany osoby upoważnionej do powiadamiania w razie alarmu i o innych 

przeszkodach w realizacji umowy Zamawiający zobowiązany jest powiadomić o tym fakcie 

Wykonawcę. 

 

3. Zamawiający i Wykonawca zachowają w tajemnicy wszystkie informacje, które mają wpływ na stan 

bezpieczeństwa Zamawiającego i Wykonawcy w czasie wykonywania umowy i po jej rozwiązaniu. 

 

§ 3 

 

1. Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w wysokości ……… zł 

netto plus podatek VAT wg. stawki …… w kwocie ………… zł, czyli łącznie  …………. zł (sł: 

……………………………….) brutto, z zastrzeżeniem postanowień ust. 3 i 4.  

 

2. Wynagrodzenie  obejmuje wszelkie koszty związane z realizacją zamówienia, w tym w 

szczególności koszty montażu i eksploatacji wszystkich urządzeń wymaganych do prawidłowej 

realizacji zamówienia oraz koszty ewentualnej wymiany tych urządzeń, koszty włączenia budynków 

i obiektów do sieci monitorowania oraz koszty interwencji podejmowanej na każdy sygnał 

alarmowy, odebrany przez centrum monitorowania z lokalnego systemu alarmowego. 

 

3. Wynagrodzenie określone w ust. 1 ulega zwiększeniu, w przypadku zwiększenia ilości czujników 

ruchu w stosunku do ilości określonych w załączniku nr 1 na dzień zawarcia umowy, ale nie więcej 

niż o 50% wynagrodzenia umownego brutto. 

 

4. Wynagrodzenie określone w ust. 1 ulega odpowiedniemu zmniejszeniu, w przypadku zmniejszenia 

ilości czujników ruchu w stosunku do ilości określonych w załączniku nr 1 na dzień zawarcia 

umowy.  

 

5. W przypadku sytuacji, o których mowa w § 2 ust. 1 pkt 14, opłata będzie naliczana oddzielnie 

i rozliczana miesięcznie wraz z kolejnymi opłatami abonamentowymi, wg stawki 15,00 zł za jedną 

roboczogodzinę do czasu odwołania alarmu przez Zamawiającego. 

 

6. Strony zgodnie ustalają, że w przypadku wykorzystania pełnej kwoty określającej wartość umowy, 

przed datą zakończenia niniejszej umowy, niniejsza umowa ulega rozwiązaniu – bez prawa 

domagania się przez Wykonawcę jakiegokolwiek odszkodowania z tego tytułu. 

 

7. Ceny jednostkowe określone przez Wykonawcę w załączniku nr 1 do umowy  obowiązują w okresie 

obowiązywania umowy i nie będą podlegały zmianom. 
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8. Wynagrodzenie będzie płatne w terminie do 30 dni od dnia otrzymania faktury przez Zamawiającego, 

przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy numer ………… prowadzony przez bank ………...  

 

9. Dla uznania faktury za prawidłowo wystawioną, dokument faktury powinien zawierać, oprócz 

wszystkich prawem wymaganych elementów, także numer niniejszej umowy DZ/113/2019.  

 

10. Za datę zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

 

11. Nie jest dopuszczalny przelew wierzytelności Wykonawcy z tytułu realizacji niniejszej umowy na 

osoby trzecie. 

 

12. W razie zwłoki Zamawiającego w zapłacie za wykonaną usługę Wykonawcy przysługują 

ustawowe odsetki. 

 

§ 4 

 

Strony zobowiązują się w okresie trwania niniejszej umowy do wzajemnej współpracy. Osobami 

upoważnionymi do składania, uzgadniania i realizacji zamówień bieżących są: 

1) ze strony Wykonawcy: ………………………………………………………………… 

2) ze strony Zamawiającego: ……………………………………………………………. 

 

§ 5 

 

1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność cywilnoprawną za szkody spowodowane 

niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem przedmiotu umowy, w szczególności powstałe 

na skutek nie podjęcia lub braku kontynuowania usług w ustalonych terminach, jak również za 

szkody powstałe na skutek błędów w działaniu systemu sygnalizacji włamania i napadu. 

 

2. Wykonawca zapewni na okres obowiązywania umowy Polisy Ubezpieczeniowe obejmujące 

odpowiedzialność cywilną deliktową i kontraktową, w ramach prowadzonej działalności, za szkody 

oraz następstwa nieszczęśliwych wypadków spowodowane działaniem bądź zaniechaniem 

Wykonawcy. 

 

3. Wykonawca przedstawi Zamawiającemu do wglądu polisę ubezpieczeniową w terminie 3 dni przed 

rozpoczęciem realizacji przedmiotu umowy. 

 

4. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za skutki wynikłe z braku włączenia systemu 

alarmowego przez Zamawiającego (osobę upoważnioną). Wykonawca podejmie próby 

powiadomienia Zamawiającego telefonicznie lub osobiście o zaistniałym zdarzeniu. 

 

5. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za szkody powstałe w wyniku włamania, kradzieży, 

dewastacji sprzętu Wykonawcy w chronionych obiektach. 

 

§ 6 

 

Procedura usuwania przeszkód w realizacji umowy: 

1) w razie uszkodzenia linii przekazu sygnału alarmowego lub braku możliwości monitorowania 

systemu alarmowego z innych przyczyn, wykonanie umowy w zakresie monitorowania ulega 

zawieszeniu na czas trwania przeszkody. Do czasu usunięcia przeszkody Wykonawca winien 

patrolować obiekty raz na godzinę. W ten sam sposób Wykonawca zobowiązany jest do 



Umowa nr DZ/113/2019 – wzór  str. 5/7 

zabezpieczenia obiektów, w których dochodzi do ciągłego uruchamiania instalacji alarmowej przez 

drobne zwierzęta, do czasu wymiany czujek, o której mowa w § 2 ust. 2 pkt 7.  

2) Zamawiający przyjmuje do wiadomości, że zgodnie z prawami fizyki transmisja fal radiowych może 

podlegać zakłóceniom w wyniku działania czynników atmosferycznych i zewnętrznych emiterów 

innych fal. 

§ 7 

 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 

1) w przypadku nieterminowego lub niedostatecznego wywiązania się z umowy przez Wykonawcę, 

z faktury zostanie potrącone 10% wartości brutto wykonanej usługi, 

2) w przypadku poniesienia szkody wynikającej z nienależytego wykonania usługi monitoringu 

obiektów Zamawiającego, przysługuje kara umowna w wysokości wynagrodzenia brutto za 

usługę za cały miesiąc kalendarzowy oraz prawo dochodzenia dalszego odszkodowania, 

3) za odstąpienie od umowy na skutek okoliczności leżących po stronie Wykonawcy  w wysokości 

10 % wartości brutto zamówienia określonego w § 3 ust. 1 umowy. 

 

2. Strony ustalają, że Zamawiający może potrącić naliczone kary umowne z dowolnej należności 

Wykonawcy. Potrącenie kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku realizacji umowy. 

 

3. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną za odstąpienie od umowy wskutek okoliczności 

leżących po stronie Zamawiającego w wysokości 10 % kwoty wartości wynagrodzenia brutto 

określonego w § 3 ust. 1. 

 

4. W przypadku gdy szkoda spowodowana niewykonaniem obowiązku wynikającego z niniejszej 

umowy przekracza wysokość kar umownych, poszkodowana tym strona może, niezależnie od kar 

umownych, dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych Kodeksu cywilnego. 

 

§ 8 

 

1. Oprócz wypadków wymienionych w Kodeksie cywilnym, Zamawiającemu przysługuje prawo 

odstąpienia od umowy: 

1) w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy 

Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych 

okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia 

należnego z tytułu wykonania części umowy, 

2) w przypadku wszczęcia postępowania o ogłoszeniu upadłości Wykonawcy lub wydania nakazu 

zajęcia majątku Wykonawcy, 

3) jeżeli Wykonawca nie rozpoczął realizacji umowy lub przerwał jej wykonanie, a powstała w tych 

przypadkach przerwa w świadczeniu usług monitoringu była dłuższa niż 3 dni, 

4) Zamawiający zastrzega sobie możliwość do wcześniejszego rozwiązania umowy w zakresie 

poszczególnych obiektów przeznaczonych do objęcia monitoringiem, w przypadku zmiany np. 

przeznaczenia, właściciela lub innemu administratorowi (jednostce administrującej), 

5) w przypadku nienależytego wykonania przez Wykonawcę obowiązków wynikających z niniejszej 

umowy Zamawiający uprawniony jest do rozwiązania umowy w trybie natychmiastowym. 
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2. Strony zastrzegają sobie także możliwość pisemnego wypowiedzenia umowy przez każdą ze stron 

z zachowaniem jednomiesięcznego terminu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca 

kalendarzowego. 

§ 9. 

 

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnego aneksu, pod rygorem nieważności. 

 

2. Sądem właściwym do rozstrzygania sporów z niniejszej umowy jest sąd właściwy rzeczowo dla 

siedziby Zamawiającego. 

 

3. Wszelkie oświadczenia wywołujące skutki prawne w zakresie praw i obowiązków Stron 

wynikających z niniejszej umowy, będą dokonywane na piśmie i doręczane drugiej stronie: 

1) osobiście,   

2) listem poleconym, wysłanym na adres: 

Zamawiającego: 

Miasto Bielsko-Biała - Zakład Gospodarki Mieszkaniowej 

ul. Lipnicka 26, 43-300 Bielsko-Biała 

Wykonawcy: 

………………………………………………………………… 

 

4. Strony zobowiązują się do każdorazowego powiadamiania o zmianie wskazanego w ust. 2 adresu, 

pod rygorem skuteczności doręczenia na adres wskazany w umowie. 

 

5. Wszelkie terminy wyznaczone w umowie na wzajemne składanie przez Strony pisemnych 

oświadczeń, uważa się za dochowane, jeżeli pismo zostało wysłane do drugiej strony przed upływem 

tego terminu. 

 

5. Pisma i oświadczenia inne niż wskazane w ust. 2, a związane ze współpracą Stron w wykonywaniu 

niniejszej umowy, mogą być przekazywane w formie elektronicznej przedstawicielom Stron 

ustanowionym do koordynowania współpracy:  

1) ze strony Zamawiającego: …………..…….… (tel. ……………, email: ……………), 

2) ze strony Wykonawcy: …………………… (tel. …….…..…, email: …………….) 

 

6. W sprawach nieuregulowanych umową mają odpowiednie zastosowanie przepisy Kodeksu 

Cywilnego. 

 

7. Umowa wchodzi w życie z dniem zawarcia. 

 

8. Umowa została sporządzona w  dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 

Stron. 
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§ 10. 

 

Wykaz załączników do umowy: 

Załącznik nr 1 - Formularz Cenowy 

 

 

 

ZAMAWIAJĄCY 

 

 

 

 

 

……………………………………..……. 

WYKONAWCA  

 

 

 

 

 

…………………………………………. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

……………………………………………… 
Dział Zamówień Publicznych 

 

 

 

……………………………………………… 
Radca Prawny 

 

 

 

……………………………………………… 
Główny Księgowy 

 


