Zatacznik nr 7

WZOR UMOWY NR DZ/75/2019

zawarta w Bielsku-Biatej, w dniu ........................ 2019 roku, zgodnie z art. 4 pkt. 8 ustawy -
Prawo zamoéwien publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (tj. Dz. U. z 2018r. poz. 1986 z pozn.
zmianami), pomiedzy:

Miastem Bielsko-Biata - Zaktadem Gospodarki Mieszkaniowej, ul. Lipnicka 26, 43-300 Bielsko-Biata,
NIP: 937-268-69-90, REGON 070019077, reprezentowanym przez:

dziatajacego w imieniu Miasta Bielska-Biatej, zwanym dalej ,,Zamawiajacym”,

a

Przedsiebiorcg — firma: ... wpisanym
O e NIP: ... , REGON: ............... , reprezentowanym
przez

1o ettt eaerar s

zwanym w dalszej czg¢sci umowy ,,Wykonawea”.

§1.

1. Przedmiotem umowy jest ,,Obsluga, konserwacja i serwis oraz utrzymanie w ciaglej sprawnosci
technicznej wraz z wykonaniem przegladow technicznych kotlowni gazowych, instalacji
centralnego ogrzewania, cieplej wody uzytkowej i hydroforowi Zakladu Gospodarki
Mieszkaniowej w Bielsku-Bialej”.

2. Wykonawca bedzie swiadczyt przedmiotowe ustugi, zgodnie ze ,,Szczegétowym zakresem ustug”,
stanowigcym zatacznik nr 3 do umowy, gdzie zostal szczegotowo okreslony zakres §wiadczenia
ustug polegajacy na wykonywaniu obstugi, konserwacji oraz wykonywaniu drobnych napraw wraz
z usuwaniem skutkow awarii kottowni gazowych, instalacji centralnego ogrzewania, instalacji
cieptej wody uzytkowej 1 hydroforowi znajdujacych si¢ w zasobach ZGM.

3. Podstawa zawartej umowy jest oferta Wykonawcy, a ilo$¢ kotlowni gazowych, instalacji c.o., c.w.u.
I hydroforowi zostata szczegotowo okreslona w zataczniku nr 2 do umowy.

4. Wykonawca oswiadcza, ze zapoznal si¢ z warunkami realizacji niniejszego zamoOwienia oraz
miejscem wykonywania przedmiotu umowy i nie wnosi do nich uwag.

5. Wykaz kottowni objetych umowa stanowi zatacznik nr 2 do umowy — ,,Formularz cenowy”, gdzie
szczegOtowo zostala opisana lokalizacja, parametry urzadzen i instalacji grzewczych.

6. Serwis instalacji cieptowniczych oraz obstuga 1 przeglady instalacji cieptowniczych wykonywane
beda przez pracownikow Wykonawcy, ktorzy dysponuja wymaganymi uprawnieniami koniecznymi
do wykonywania zamowienia, tj.:



1) $wiadectwo kwalifikacyjne uprawniajgce do zajmowania si¢ eksploatacjg urzadzen, instalacji
1 sieci, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki Pracy i1 Polityki Spotecznej z dnia 28. 04.
2003r. (tj. Dz. U. Nr 89 poz. 828 z 2003r. z p6zn. zmianami), na podstawie art. 54 ust. 6 z dnia 10.
04. 1997r. — Prawo energetyczne,

2) uprawnienia serwisowe producentow urzadzen, w szczeg6lnosci dot. kottdow gazowych,
3) uprawnienia do obstugi kottéw zeliwnych ,,Die Dietrich” o mocy powyzej 50 KW.

7. Wykonawca wykona, przed sezonem grzewczym, w ramach $wiadczonej uslugi jednorazowy
przeglad kottow gazowych polegajacy na dziataniu regulatora RPK-96 oraz pozostatych elementow
automatyki kotta wraz z wymiang elektrod jonizujacych, oraz pozostatych elementéw automatyki —
przy czym koszty elektrod pokrywa Zamawiajacy, bedg one fakturowane oddzielnie.

8. Wykonawca przed przystgpieniem do realizacji umowy przekaze Zamawiajagcemu zestawienie
zatrudnionych pracownikéw oraz kserokopie $§wiadectw kwalifikacyjnych 1 uprawnien
uprawniajacych do zajmowania si¢ eksploatacjg urzadzen, instalacji 1 sieci.

9. W celu prawidlowej realizacji zamowienia Wykonawca zobowigzuje si¢ do starannego
wykonywania i przestrzegania czynnosci okreslonych w zatgczniku nr 3 do umowy — ,,Szczegdtowy
zakres czynnos$ci”.

10. Wykonawca os$wiadcza, ze wszystkie czynnosci obj¢te niniejsza umowa beda wykonywane przez
osoby posiadajace wymagane przepisami Prawa energetycznego uprawnienia, zgodnie
z zaleceniami DTR producenta urzadzen, aktualnie obowigzujacymi przepisami prawa (BHP,
p.poz, energetyczne, UDT). Ponadto Wykonawca zapewni utrzymanie wlasciwych parametrow
w instalacjach w celu uzyskania zakladanego komfortu cieplnego w miejscach odbioru,
z zachowaniem oszczednej gospodarki energia.

11. W przypadku przekroczenia parametrow pracy instalacji z winy obstugujacego (np. zagotowanie
si¢ wody) Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ finansowa za zwigzane z tym starty po
stronie Zamawiajacego.

12. Wymaga si¢, aby Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, przedstawit
Zamawiajacemu, przed podpisaniem umowy, dla os6b wymienionych w zalaczniku nr 6 —
,»Wykaz 0sob”, ktore beda uczestniczy¢ w wykonaniu zamowienia, wymagane uprawnienia, jezeli
ustawy naktadaja obowigzek posiadani takich uprawnien.

13. Wykonawca ponosi w catosci odpowiedzialno$¢ prawng 1 finansowg wobec Zamawiajgcego 1 0sob
trzecich za wszelkie szkody wynikte z zaniechania, niedbalstwa i1 dziatania swoich pracownikow,
jak réwniez podwykonawcow, ktorymi si¢ postuguje w trakcie realizacji ustugi.

§ 2.
1. Termin realizacji umowy ustala si¢ na okres: 12 miesiecy (jeden sezony grzewczy), przy czym:
1) czasookres jednego sezonu grzewczego trwa 8 miesiecy tj. od 1 wrzesnia 2019r. do 30 kwietnia

2020 roku,
2) czasookres sezonu letniego trwa 4 miesigce tj. od 1 maja 2020r. do 31 sierpnia 2020r.,



3) czasookres obstugi c.w.u. i hydroforowi trwa 12 miesiecy tj. od 1 wrzes$nia 2019r. do 31 sierpnia
2020r.

2. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca udzielit co najmniej 12 miesigcy gwarancji jako$ci za
$wiadczony zakres ustug i rekojmi za wady wykonania przedmiotu zamdwienia, liczone od daty
zakonczenia wykonania ustugi. Na czeSci zamienne Wykonawca udzieli gwarancji, zgodnie
z kartami gwarancyjnymi producentow.

3. Pierwszy przeglad serwisowy Wykonawca przeprowadzi w porozumieniu z Zamawiajagcym przed
rozpoczgciem sezonu grzewczego. Serwis ten winien obejmowaé przeglad techniczny, rozruch
instalacji, przygotowanie do sezonu grzewczego, wykonanie wymaganych przegladow i pomiaréw
elektrycznych i gazowych.

4. Wykonawca zobowigzany jest do uruchomienia kottdéw gazowych w terminie do 5 dni od daty
wyznaczonego przez Zamawiajacego terminu rozpoczecia sezonu grzewczego.

5. Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca wykonal przedmiot zamdéwienia sitami wilasnymi, przy
uzyciu wilasnych materiatow, urzadzen, sprzetu i pracownikow, a w szczegdlnosci wilasnym
transportem.

6. Wykonywanie prac moze by¢ prowadzone tylko przez Wykonawce posiadajagcego wilasciwe
kwalifikacje do wykonywania przedmiotowych uslug, zaopatrzonego w odpowiednie wyposazenie
oraz sprzet i pod kierownictwem personelu przeszkolonego w zakresie wykonywania ustug
zwigzanych z ww. ustugami oraz zgodnie z przepisami BHP. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢
BHP.

7. Wykonawca zapewni calodobowg tacznos$¢ telefoniczna, oraz poda, przed rozpoczeciem realizacji
umowy, w administracji ADM numer telefonu kontaktowego, w strefie numerycznej (33) nr .......
lub telefon komorkowy nr ... oraz adres poczty elektronicznej: ......................e.

8. Wykonawca zobowigzany jest utrzymaé w sposob ciagly 1 bezposredni kontakt z Zaktadem
Gospodarki Mieszkaniowej w siedzibie Administracji Domow Mieszkalnych przy ul. Krasinskiego 5.

9. Zamawiajacy =zastrzega sobie mozliwos¢, ze w miar¢ potrzeb, ilosci 1 rodzaje instalacji
cieptowniczych, moga ulec zmniejszeniu lub zwigkszeniu w trakcie trwania umowy, ale nie wigcej
niz do 10% warto$ci calego zamdéwienia. Zmiany takie nie wymagaja zmiany umowy ani aneksu do

umowy.

10. Podane ilo$ci moga ulec zmianie, w granicach okreslonych powyzej, réwniez w przypadku
przejecia przez ZGM nowych nieruchomosci w zarzadzanie lub przekazania dotychczasowych
nieruchomosci innemu zarzadcy. Zmiany takie nie wymagajg zmiany umowy, ani sporzadzania
aneksu do umowy.

11. Zmniejszenie lub zwigkszenie ilosci i rodzajow instalacji cieplowniczych bedzie nastepowac od dnia
zgloszenia, przejecia lub oddania przez Zamawiajgcego danego obiektu lub nieruchomosci.

12. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ rezygnacji z czg¢sci ustug objetych zamowieniem, jezeli
zajdzie taka potrzeba. W przypadku rezygnacji z danego zakresu uslug cena ofertowa zostanie
pomniejszona o koszt tego zakresu, bez prawa domagania si¢ przez Wykonawce jakiegokolwiek
odszkodowania z tego tytutu. W takim przypadku nie maja zastosowania uwarunkowania okre§lone
w ust. 9,



13. Zamawiajagcy ma prawo zmieni¢ wykaz nieruchomosci w ramach niniejszego zadania
z zastrzezeniem powyzszego.

14. Zmiany ilosci i rodzajow instalacji cieplowniczych przeznaczonych do obstugi beda sporzadzane
w trakcie trwania umowy, w ramach pisemnych korekt wprowadzanych do zatgcznika nr 2 —
,,Formularza cenowego”.

15. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zamiany danego rodzaju instalacji cieptowniczej na inny
wskazany przez siebie rodzaj instalacji cieplowniczej wymienionej w ,,Formularzu cenowym”
(zatacznik nr 2 do umowy) i zobowigzuje si¢, ze wynagrodzenie za obstuge wymienionej instalacji
cieptowniczej nie bedzie nizsze niz wynagrodzenie za obstuge instalacji cieptowniczej podlegajacej
wymianie.

§ 3.

1. Wykonawca begdzie realizowal przedmiot umowy sitami wlasnymi. Moze jedynie skorzystac
z pomocy podwykonawcow, ktorych podat w ofercie.

2. Podwykonawcy mogga realizowa¢ wylacznie zakres robot wskazany w ofercie Wykonawcy.

3. Wykonawca bezwzglednie zapewni, w umowach z podwykonawcami, aby suma wynagrodzen
ustalona w nich za zakres robot wykonywanych w podwykonawstwie nie przekroczyta
wynagrodzenia przypadajacego za ten zakres robot w jego ofercie.

4. Wykonawca ponosi wobec Zamawiajacego petng odpowiedzialnos$¢ za roboty, ktére wykonuje przy
pomocy podwykonawcow.

5. W przypadku zaangazowania przez Wykonawce podwykonawcoéw, Zamawiajagcy musi wyrazic¢
zgode na wykonanie wyodrebnionych robdt przez podwykonawce, przy wyraznym okresleniu
kwoty naleznej podwykonawcy, warunkoéw odbioru 1 ptatno$ci oraz terminu zakonczenia robot.

6. Kwota nalezna dla podwykonawcow, okreslona w ust. 3, zostanie przekazana Wykonawcy przez
Zamawiajacego po przedstawieniu: a) dowodow zaptaty podwykonawcom, b) pisemnych
o$wiadczen podwykonawcow o catkowitym zaspokojeniu roszczen wyptywajacych z realizacji
umowy o podwykonawstwo, c¢) pisemnych o$wiadczen podwykonawcdw, zZe nie roszczg sobie praw
wobec Zamawiajacego co do kwoty naleznej za wykonane roboty.

§ 4.

1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do zglaszania Zamawiajagcemu rodzaju i zakresu niezbednych napraw
1 remontow oraz niezbednych do wymiany czesci 1 materiatow.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zwigkszenia lub zmniejszenia zakresu zamowienia w stosunku
do zakresu podanego w ofercie np. w zaleznosci od warunkéw atmosferycznych lub sytuacji
awaryjnych. Nie bedzie natomiast mozliwosci przekroczenia terminu pierwotnego jej zakonczenia.

3. Zamawiajacemu przystuguje prawo kontroli skutecznosci 1 terminowosci wykonywania umowy
oraz prawo domagania si¢ od Wykonawcy poprawy niewlasciwie wykonanej ustugi.

4. Strony zobowigzuja si¢ w okresie trwania niniejszej umowy do wzajemnej wspotpracy. Osobami
upowaznionymi do skladania, uzgadniania i realizacji zamowien biezacych s3:

4



1) ze strony Wykonawcy: .................... Jtelo o se-mails .. :

2) ze strony Zamawiajgcego wilasciwy Inspektor nadzoru p. .................. ctelo ool , WEW.
..., adres poczty elektronicznej: ................cooeeiiinni. , uprawniony do wystawiania zlecen
oraz nadzorujacy prawidtowe wykonanie ustug, a w Czasie jego nicobecnoSci W pracy inni
pracownicy wyznaczeni przez Zamawiajacego. W przypadku upowaznienia innych
pracownikOw na czas nieobecnosci wyzej wymienionej osoby Zamawiajagcy powiadomi o tym
fakcie Wykonawce.

§ 5.

1. Strony ustalaja, ze obowigzujaca forma wynagrodzenia, zgodnie z oferta Wykonawcy bedzie
wynagrodzenie ustalone w oparciu o ceny podane w ,,Formularzu cenowym” — zatacznik nr 2 do

umowy.

2. Wynagrodzenie Wykonawcy za przedmiot umowy obejmuje cen¢ za przeglady, obstuge, serwis,
konserwacje, oraz drobne naprawy.

3. Ustalone w tej formie calkowite wynagrodzenie nominalne Wykonawcy, jest wynagrodzeniem

umownym i wyraza si¢ kwota za caly okres trwania ushugi w wysokosci: ............cuueene. netto
PLN (stownie: ....ccccoviveiieiiiiiiniieniinninnnnes zlotych 00/100) + mnalezny podatek VAT
w wysokosci 8% i 23% W KWOCIE: .cevviiniiniinnnnnns , cena brutto wynosi: .........cceeeeee. PLN
(STOWIEE: .eniiniiniiiiiiiiiiiiiiiiiiieenecneineeacnecnsancannns zlote 00/100), w tym kwota:

1) za ustugi wykonane w roku 2018 WYNOSI: .......cooviviniiiiniiiiiiiiiieianen, zt brutto,

2) za ustugi wykonane w roku 2019 WYNOSI: .........coviiiiiiniiiiiiiieieeen, zt brutto.

4. Poszczegodlne koszty za 1 miesiac Swiadczenia ustug objetych umowa wynosza:

1) warto$¢ netto za 1 miesigc obstugi kottowni ze stawka VAT 8% WynNoSi: ...........ccoeeveen. PLN
(stownie: ........cooiiiiii ztotych 00/100) + nalezny podatek VAT, cena brutto za 1
miesigc obstugi kottowni: ........................ PLN (stownie: ...............co.e. ztotych 00/100),

2) warto$¢ netto za 1 miesigc obstugi kottowni ze stawka VAT 23% wynosi: ................... PLN
(stownie: ... ztotych 00/100) + nalezny podatek VAT, cena brutto za 1
miesigc obshugi kottowni: ........................ PLN (stownie: .............cooennene. ztotych 00/100),

3) warto$¢ netto za 1 miesigc obstugi hydroforowi wynosi: .................. PLN (stownie:
................. ztotych 00/100) + nalezny podatek VAT w wysokosci 8%, cena brutto za 1 miesiac
obstugi hydroforowni: ...................... PLN (stownie: ..........oooiviiiiiiiiiinnn, ztote 00/100),

4) warto$¢ netto za 1 miesigc obstugi urzadzen c.w.u ze stawka 8% wynosi: ................ PLN
(stownie: ................... ztotych 00/100) + nalezny podatek VAT w wysokos$ci 8%, cena brutto za 1
miesigc obstugi urzadzen c.w.u.: ............. PLN (stownie: .............oooeeiininn.n. ztote 00/100),

5) warto$¢ netto za 1 miesigc obstugi urzadzen c.w.u ze stawka 23% wynosi: ................ PLN
(stownie: ..................... ztotych 00/100) + nalezny podatek VAT w wysokosci 8%, cena brutto za 1
miesigc obstugi urzadzen c.w.u.: ................. PLN (stownie: .........cooovviiiiiinni. ztotych).



5. Wynagrodzenie Wykonawcy nie moze przekroczy¢ maksymalnej wartoSci nominalnej, z zastrzezeniem
ust. 6 niniejszego paragrafu.

6. Wynagrodzenie okre$lone w ust. 3, w razie potrzeb, moze ulec zmniejszeniu lub zwickszeniu
w trakcie trwania umowy ale nie wigcej niz do 10% wartosci catego zamowienia brutto. Zmiany takie
nie wymagaja zmiany umowy, ani aneksu do umowy.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ rezygnacji z czgsci prac objetych zamowieniem, jezeli zajdzie
taka potrzeba, w przypadku rezygnacji z danego zakresu prac wynagrodzenie Wykonawcy zostanie
pomniejszone o koszt tego zakresu, bez prawa domagania si¢ przez Wykonawce zaptaty. W takim
przypadku nie ma zastosowania ust. 6 niniejszego paragrafu.

8. Ostateczna wysoko$¢ wynagrodzenia ustalonego w ust. 3 zostanie ustalona na podstawie faktycznie
wykonanych ustug, potwierdzonych przez przedstawiciela Zamawiajacego, W oparciu 0 ceny
jednostkowe zawarte w ,,Formularzu cenowym” zatgczniku nr 2 do umowy.

9. Strony zgodnie ustalaja, ze w przypadku wykorzystania pelnej kwoty okreslajacej maksymalng wartos$¢
nominalng umowy, przed datg zakonczenia niniejszej umowy, niniejsza umowa ulega rozwigzaniu —
bez prawa domagania si¢ przez Wykonawce jakiegokolwiek odszkodowania z tego tytutu.

10. Faktury za wykonane ustugi beda wystawiane przez Wykonawce raz na miesigc, na koniec danego
miesigca kalendarzowego.

11. Zaptata nalezno$ci za wykonane ustugi, nastgpi przelewem na podstawie faktur wystawionych przez
Wykonawce w terminie 30 dni od daty otrzymania faktury VAT. Za dat¢ zaptaty przyjmuje si¢ date
obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

12. Faktury nalezy wystawi¢ na: Miasto Bielsko-Biata — Zaktad Gospodarki Mieszkaniowej, ul. Lipnicka
26, 43-300 Bielsko-Biata, NIP: 937-268-69-90. Dla uznania faktury za prawidlowo wystawiona,
dokument faktury powinien zawiera¢, oprocz wszystkich prawem wymaganych elementow, takze
numer zawarcia niniejszej umowy DZ/135/2018.

13. Faktury ptatne beda na konto wskazane przez Wykonawce nr: ...........cooviiiiiiniiiiiiiiniinanann.

14. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego, ze faktura nie zostata prawidlowo wystawiona,
Wykonawca zostanie wezwany do wystawienia faktury korygujacej w zakresie stwierdzonych brakéw
lub nieprawidtowosci. Termin ptatnosci faktury korygowanej biegnie od dnia dorgczenia Zamawiajacemu

faktury korygujace;.

15. W razie zwtoki Zamawiajacego w zaptacie za wykonane ustugi Wykonawcy przystuguja ustawowe
odsetki.

16. Ceny jednostkowe podane w ,,Formularzu cenowym”, okreSlone przez Wykonawce w zlozonej
ofercie zostang ustalone na okres trwania umowy i nie beda podlegaly zmianom.

17. Nie jest dopuszczalny przelew wierzytelnosci Wykonawcy z tytutu realizacji umowy na osoby trzecie.

18. Wykonawca oswiadcza, ze jest/nie* jest czynnym ptlatnikiem podatku VAT. W przypadku, gdy
Wykonawca jest czynnym platnikiem podatku VAT, zgodnie z zalgcznikiem nr 1 do umowy
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oswiadcza, ze podany w ust. 13 rachunek bankowy jest rachunkiem rozliczeniowym wyodrgbnionym
dla celow prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;.

§ 6.

. Wykonawca udzieli zamawiajagcemu gwarancji jako$ci wykonania przedmiotu umowy oraz r¢kojmi
za wady wykonania przedmiotu umowy, zgodnie ze zobowigzaniami z tytutu gwarancji i rekojmi
okreslonymi w Kodeksie cywilnym.

. Okres gwarancji jakosci wykonania zaméwienia wynosi 12 miesigcy liczgc od daty podpisania
bezusterkowego protokotu odbioru zleconych prac.

. Okres rekojmi za wady wykonania przedmiotu zamoéwienia Wynosi - 12 miesiecy liczac od daty
zakonczenia calosci ustug objetych umowa i podpisania koncowego protokotu odbioru wykonanych
ustug.

. Wykonawca zobowigzany jest przystapi¢ do usunigcia wady niezwlocznie po zgloszeniu, tak aby wady
zostaty usuniete w ciggu 5 dni od momentu pisemnego zgloszenia. Po uptywie wyznaczonego terminu
Zamawiajacy wyznaczy termin dodatkowy na usunigcie wad, a po jego bezskutecznym uplywie
uprawniony jest do powierzenia usuni¢cia wad osobie trzeciej na koszt Wykonawcy.

§7.

Wykonawca  zapewni na okres obowigzywania umowy Polisy  Ubezpieczeniowe
obejmujace odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody oraz nastgpstwa nieszczesliwych wypadkow
spowodowane dziataniem badz zaniechaniem Wykonawcy na sume ubezpieczenia nie mniejszg niz
150 000,00 z1.

Wykonawca o$wiadcza, a Zamawiajacy potwierdza, ze potwierdzeniem zawarcia umowy
ubezpieczeniowej jest polisa seria: ................ ,numer: ............... , wydana przez ubezpieczyciela:

. W przypadku posiadania polisy, ktorej okres obowigzywania wygasa, w trakcie realizacji umowy,
Wykonawca przedlozy Zamawiajacemu do wgladu oryginal odnowionego ubezpieczenia, na
wymaganych w SIWZ warunkach, na okres obowigzywania zawartej umowy, w terminie 7 dni
kalendarzowych od daty jego zawarcia. W przypadku zmniejszenia sumy ubezpieczenia 0 wysokos¢
wyptaconego odszkodowania Wykonawca zobowigzany bedzie do jej uzupehienia, tak aby w calym
okresie ubezpieczenia wynosita ona 150 000,00 zt i przedtozenia niezwtocznie stosownego dokumentu
potwierdzajacego ten fakt Zamawiajgcemu.

§8.

. Strony przewiduja obowiazek zaptaty kar umownych, ktére beda naliczane w nastepujacych
wypadkach i wysokosciach:

1) Zamawiajacy przewiduje kary za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi oraz za
koniecznos¢ zatrudnienia innego wykonawcy do realizacji danej ustugi,

2) Za nienalezyte wykonanie ustugi Zamawiajacy uwazat bedzie przerw¢ w wykonywaniu obstugi
instalacji cieplnej, niekorzystng zmian¢ parametréw w instalacjach, awarie spowodowane przez
niewlasciwe wykonywanie serwisu 1 obslugi instalacji oraz niewtasciwe zastosowane materialy
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do napraw awaryjnych, spdznione dziatanie ponad okreslony w zatgczniku nr 3 czas reakcji
serwisu,

3) Wykonawca zobowigzuje si¢ zaplaci¢ Zamawiajacemu kary umowne:

a) w wysokosci 2% wartosci brutto umowy za nienalezyte wykonanie ustugi,

b) w wysokosci 1% wartosci brutto umowy, za kazdy dzien zwloki, w przypadku zwtoki w realizacji
uslugi w wyznaczonym terminie,

c) w wysokosci 10% wartosci brutto pozostatego do zrealizowania zakresu umowy, w przypadku
odstgpienia przez Zamawiajacego od umowy z winy Wykonawcy,

d) w przypadku zwloki ze strony Wykonawcy w wykonywaniu uslugi serwisowej, przekraczajacej
15 dni roboczych Zamawiajgcy ma prawo rozwigzania umowy,

e) w przypadku zwloki w realizacji reklamacji lub usunigciu wad, w wysokosci 3% warto$ci brutto
zareklamowanej ustugi za kazdy dzien zwloki, a w przypadku, gdy zwloka przekroczy 3 dni —
w wysokosci 10% wartos$ci brutto zareklamowanej ustugi, za kazdy dzien zwtoki,

f) w wysokosci 100 zt brutto za kazda godzine spdznienia w podjg¢ciu dziatan ponad okreslony
w zalgczniku nr 3 czas reakcji serwisu,

g) w przypadku braku kontaktu telefonicznego z Wykonawca lub nie przystgpienia do usunigcia
awarii w ciggu 12 godzin od powiadomienia, Zamawiajacy zatrudni innego Wykonawce w celu
usunigcia awarii, a kosztami robocizny obcigzy Wykonawce z ktorym zawarta jest niniejsza
umowa,

4) Zamawiajacy placi Wykonawcy kary umowne z tytutu odstapienia od umowy przez Wykonawce
z przyczyn zaleznych od Zamawiajacego w wysokosci 10 % wartosci brutto zamowienia
ustalonego w § 5 ust. 3 umowy, z zastrzezeniem ust. 1 pkt. 5 niniejszego paragrafu.

5) w przypadku, gdy wystapita istotna zmiana okolicznoséci powodujaca, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili jej zawierania,
Zamawiajgcego moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni, bez konsekwencji okreslonych
w ust. 1 pkt. 4 niniejszego paragrafu, a Wykonawcy przystuguja jedynie roszczenia o zaptate
z tytutu wykonania czesci umowy.

. Dopuszcza si¢ kumulacje kar okre§lonych w niniejszym paragrafie.

. W przypadku gdy szkoda spowodowana niewykonaniem obowigzku wynikajacego z niniejszej
umowy przekracza wysokos$¢ kar umownych, poszkodowana tym strona moze, niezaleznie od kar
umownych, dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogdlnych Kodeksu cywilnego.

. Kary umowne o ktorych mowa w ust. 1 ptatne sa w terminie 7 dni od daty wezwania do zaplaty.

. Brak zaptaty kar umownych ze strony Wykonawcy upowaznia Zamawiajacego do ich potracenia
z naleznosci przystugujacych Wykonawcy za wykonane prace.

§9.

. Oprocz wypadkow wymienionych w Kodeksie cywilnym, Zamawiajagcemu przystuguje prawo
odstapienia od umowy, bez skutkéw o ktorych mowa w § 8 ust. 1 pkt. 4 w nastepujacych przypadkach:

1) w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy Zamawiajacy
moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych okolicznosciach.



W takim przypadku Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu
wykonania cze$ci umowy,

2) w przypadku rozwigzania albo wszczecia likwidacji przedsiebiorstwa Wykonawcy lub wydania
nakazu zajecia majatku Wykonawcy,

3) jezeli Wykonawca nie rozpoczat realizacji umowy lub przerwat jej wykonanie, a powstata w tych
przypadkach przerwa w $wiadczeniu ustug objetych umowa byta dtuzsza niz 5 dni,

4) w przypadku nienalezytego wykonania przez Wykonawce obowiazkéw wynikajacych z niniejszej
umowy Zamawiajgcy uprawniony jest do rozwigzania umowy W trybie natychmiastowym,

5) Zostanie wszczete, postgpowanie zmierzajace w kierunku ogloszenia upadtosci lub likwidacji
Wykonawcy.

2. W przypadku odstgpienia od umowy Wykonawce oraz Zamawiajacego obcigzaja obowigzki
obejmujace miedzy innymi:

1) w terminie 5 dni od daty odstgpienia od umowy Wykonawca przy udziale Zamawiajacego
sporzadzi protokot inwentaryzacji prac w toku, wedtug stanu na dzien odstgpienia od umowy,

2) Wykonawca zabezpieczy na swoj koszt przerwane prace w zakresie wzajemnie uzgodnionym pod
rygorem podjecia powyzszych czynnosci przez Zamawiajacego i dokonanie ich na koszt
Wykonawcy.

§ 10.

Wiytacza si¢ odpowiedzialnos$¢ stron za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy spowodowane
zaistnieniem okoliczno$ci o charakterze ,,sity wyzszej".Za okolicznosci ,,sity wyzszej" uznaje si¢ miedzy
innymi pozar, eksplozje, wojng, operacje wojskowe, rozruchy, niepokoje spoleczne, ograniczenia
i zakazy wydane przez organa panstwowe, a takze inne nadzwyczajne zjawiska losowe i przyrodnicze,
wszystkie z nich pozostajagce poza kontrolg stron, ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili
zawierania umowy, a jezeli mozliwe byty do przewidzenia nie mozna bylo im zapobiec.

§11.

1. W sprawach nieuregulowanych umowg majg zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego,
przepisy ustawy - prawo budowlane oraz innych powszechnie obowiazujacych wlasciwych przepisow
prawa.

2. W razie powstania sporu na tle wykonania niniejszej umowy 0 wykonanie przedmiotowych prac
w sprawie zamowienia publicznego strony zobowigzane s3 przede wszystkim do wyczerpania drogi
postepowania reklamacyjnego. Reklamacje wykonuje si¢ poprzez skierowanie konkretnego roszczenia
do drugiej strony umowy.

3. Strona umowy ma obowiazek do pisemnego ustosunkowania si¢ do zgloszonego roszczenia w terminie
7 dni od daty zgloszenia roszczenia.

4. W razie odmowy uznania roszczenia, wzglednie nie udzielenia odpowiedzi na roszczenie w terminie 7
dni strona uprawniona jest do wystgpienia na droge sadowa.



5. Do rozstrzygniecia ewentualnych sporow wynikajacych z niniejszej umowy jest Sad wilasciwy
rzeczowo dla siedziby Zamawiajacego.

§ 12.

1. Umowa obowigzuje od dnia jej podpisania lub do czasu ostatecznego zakonczenia przedmiotowych
ustug.

2. Umowa zostala sporzagdzona w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
§ 13.

Wykaz zatacznikéw do umowy:

1. Oswiadczenie VAT.

2. ,,Formularz cenowy” - zalacznik nr 2 do umowy.

3. Szczegotowy zakres czynnos$ci — zatgcznik nr 3 do umowy.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

Dz

DKo,
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Zatacznik nr 1

OSWIADCZENIE WYKONAWCY

(nazwa i adres, NIP Wykonawcy)

Oswiadczam, $wiadomy odpowiedzialnosci karnej, ze wskazany, w umowie
nr. DZ/75/2019 zdnia ..................occi 2019r. zawartej z Miastem Bielsko-Biata
— Zakladem Gospodarki Mieszkaniowej, rachunek bankowy do realizowania ptatnosci
wynikajacych z powyzszej umowy jest rachunkiem rozliczeniowym wyodrebnionym dla
celow prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej, do ktorego zostal wyodrebniony rachunek

VAT.

Podpis

(osoby/osdb uprawnionych do reprezentowania Wykonawcy)

(pieczgc¢ imienna)
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